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Возможная причина Решение
Аккумулятор разряжен Зарядите аккумулятор

Возможная причина Решение
Плохой контакт аккумулятора в пыле-
сосе

Вытащите аккумулятор из пылесоса, прочистите 
контакты на аккумуляторе и в пылесосе. Устано-
вите аккумулятор в пылесос. Подключите блок 
питания

Блок питания не подключен к пылесосу Подключите блок питания к пылесосу

Нет питания в розетке Подключите блок питания к работающей розетке



Возможная причина Решение
Пылесборник переполнен Очистите пылесборник

Фильтр нуждается в очистке или замене Снимите фильтр и проверьте силу всасывания. 
Если без фильтра сила всасывания больше, то 
проблема в фильтре. Очистите или замените 
фильтр

Аккумулятор разряжен Зарядите аккумулятор

Возможная причина Решение
Вращающаяся часть заблокирована 
крупным мусором

Очистите турбощетку

Вращающаяся часть установлена непра-
вильно

Соберите турбощетку правильно

Порван приводной ремень Обратитесь на горячую линию

Возможная причина Решение
Всасывающий канал блокирован Проверьте всасывающий канал в пылесборнике 

и в насадках
Пылесборник переполнен Очистите пылесборник

Пылесборник или фильтры установлены 
неправильно

Установите пылесборник и фильтры правильно

Возможная причина Решение
Запах может давать пыль, находящаяся в 
пылесборнике

Очистите пылесборник

Пылесборник поставили на хранение с 
неочищенным фильтром

Промойте фильтр

Если в пылесос установить влажный 
фильтр, он может загнить и начать давать 
посторонний запах

После промывки фильтра полностью высушите 
его перед установкой. Не засасывайте пылесо-
сом жидкости

Засосали пахучее вещество Промойте фильтры и пылесборник

Возможная причина Решение
Аккумулятор исчерпал свой ресурс Замените аккумулятор
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